
Information zum Datenschutz              

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 

wir versichern Ihnen, dass in unserem Unternehmen der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr 
ernstgenommen wird. Grundsätzlich unterliegen alle Angestellten der Verpflichtung zur Einhaltung des 
Datenschutzes und des Datengeheimnisses. Wir geben ohne Ihre Zustimmung keinerlei Informationen an Dritte 
weiter, soweit nicht eine gesetzliche Regelung etwas anderes bestimmt. 
 
Verantwortlich ist: 
 
Kräuter-Seifert, Rene Seifert, Gustav-Freytag-Str. 30, 01277 Dresden, Tel.: 0351/3102251,  
E-Mail: info@kraeuter-seifert.de 
 

Wir sind nicht verpflichtet, einen Datenschutzbeauftragten zu benennen. Bezüglich Ihrer Fragen zum Schutz 
steht Ihnen der Firmeninhaber jederzeit selbst zur Verfügung. 

Wir erheben im Rahmen der Auftragsbearbeitung in elektronischer Erfassung oder auch manuell folgende 
Daten: 

Familienname, Vorname, Wohnadresse (Straße, Postleitzahl, Ort), Geburtsdatum, 
Lieferadresse/Rechnungsadresse, Kontaktdaten, E-Mail-Adresse, Telefonnummern 

Ihre persönlichen Daten werden für die Zustellungen von Waren und Rechnungen oder Rückfragen sowie für 
die gesetzlich vorgeschriebenen Nachweise benötigt.  

Eine Übermittlung außerhalb der EU erfolgt nicht. Im Rahmen der Auftragsverarbeitung erhalten ggf. folgende 
Partner Einsicht in Ihre Daten: 
 
Lieferanten, Werkskundendienste, Kurier/Postdienstleister, IT-Berater, Behörden und Einrichtungen. Die 
jeweils aktuelle Liste kann jederzeit zur Einsicht angefordert werden und liegt in unseren 
Geschäftsräumen bereit. 
 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, Kostenvoranschläge und Rechnungen im Rahmen der 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. Rechnungen und andere, derartige Dokumente archivieren wir 10 Jahre. 
 
Bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten haben Sie das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten, Berichtigung im Falle falsch abgespeicherter Daten, der Einschränkung der Verarbeitung 
sowie ein generelles Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung und Anspruch auf Sperrung oder Löschung 
Ihrer Daten, soweit sie unrechtmäßig erhoben, strittig sind oder nicht mehr benötigt werden. Außerdem haben 
Sie Anspruch auf Übertragung Ihrer Daten und darauf, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum wirksamen Widerruf verarbeiteten Daten wird damit nicht 
berührt. Zur Wahrnehmung Ihrer Rechte reicht ein Anruf oder jede andere Art der Willensbekundung. 
 
Sollten Sie sich in irgendeiner Weise bezüglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verletzt fühlen 
oder Beanstandungen haben, sprechen Sie uns bitte umgehend an. 
 
Im Falle eines Datenschutzvorfalles (Hacker-Angriff, Datenklau, Datenverlust o. w.) werden wir Sie unverzüglich 
informieren und sofortige Maßnahmen zur Eindämmung des Schadens und zur weitgehenden Vermeidung der 
Verletzung Ihrer Rechte einleiten. 
 
Sie haben im Falle unrechtmäßiger Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns das Recht, 
Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde einzulegen. Zuständig ist der Sächsische Datenschutzbeauftragte, 
Devrientstraße 5, 01067 Dresden, Internet: www.datenschutz.sachsen.de 

 


